
ii 
 

ÍNDICE 

ÍNDICE…………………………………...……………………………………ii 
1. INTRODUCCIÓN ......................................................................................................... 1 

2. PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN ............................................................................ 4 

3. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN ........................................................................... 4 

4. OBJETIVOS .................................................................................................................. 5 

5.1 Objetivo General………………………………………………………………..……..5 

5.2 Objetivos Específicos:…………………………………………………………………………………….………..5 

5. MARCO TEÓRICO ...................................................................................................... 6 

5.1 La experiencia de dolor dental………………………………………………………………...……..………..7 

5.2 Epidemiología sociocultural………………………………………………………………………………..……9 

5.2.1 Género y salud bucodental……………………………………………………………….……..……12 

5.2.2 Políticas Públicas en salud bucodental……………………………………………….…....…..19 

5.3 Acceso a la atención dental……………………………………………………………………………..….…..22 

6. MARCO METODOLÓGICO…………………………………………………….…..25 

6.1. MÉTODO………………………………………………………………………………………………………………27 

6.2. MUESTRA…………………………………………………………………………………………………..……....29 

6.2.1 Proceso de reclutamiento……………………………………………………………………….……..31 

6.2.2 Justificación de la muestra……………………………………………………………………….…..32 

6.2.3 Criterios de inclusión…………………………………………………………………………….……..33 

6.2.4 Criterios de exclusión……………………………………………………………………………….....33 

6.2.5 Criterios de descontinuación…………………………………………………………………………33 

6.3. TRABAJO DE CAMPO………………………………………………………………………………………..33 

6.4 ESTRATEGIA DE ANÁLISIS…………………………………………………………………….…………35 

6.4.1 Procesamiento y análisis de datos……………………..………………….………………………35 

6.4.2 Plan de Análisis……………………………………………….………………….…………….…………37 

6.5 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD……………………………….……………….……………….………..40 



iii 
 

6.5.1 Validez interna………………………………………………………………….………….……..………41 

6.5.2 Triangulación………………………………………………………………………………..…..………..42 

6.5.3 Saturación Empírica……………………………………………………………………..……………..43 

6.5.4 Aspectos éticos……………………………………………………………………………..……..……..44 

7. RESULTADOS……………………………………………………………………...47 

Figura 1. MODELO LÓGICO SUBVALORACIÓN DE LA SALUD BUCODENTAL…..48 

7.1: LA VISION Y EXPERIENCIA DEL DOLOR DENTAL EN EL SENTIR DE LOS 

INDIVIDUOS……………………………………………………………………………………………………………….50 

7.1.1.-Dolor dental, un fenómeno de intensidad incomparable para los individuos…52 

7.1.2.- El dolor dental impacta en la calidad de vida de quien lo padece………………..56 

7.1.3.- El contexto sociocultural en el que se desenvuelven los individuos es un agente 

que dificulta el acceso al cuidado odontológico; miedo, mala calidad de la atención y altos 

costos……………………………………………………………………………………………………………………………60 

7.2: EL VALOR DE LA INFORMACIÓN EN SALUD BUCODENTAL Y SU IMPACTO 

SOCIAL COMO AGENTE PROMOTOR DE SALUD……………………………………………….71 

7.2.1.- Los individuos perciben que no se entrega suficiente información sobre el 

cuidado bucodental en el centro de salud donde acuden con frecuencia……………………….73 

7.2.2.- La información en salud bucodental es percibida como importante para mejorar el 

autocuidado y prevenir enfermedades bucodentales……………………………………………………..77 

7.2.3.- La falta de información es referida como agente que promueve la subvaloración 

de las enfermedades orales…………………………………………………………………………………………..84 

7.3: SUBVALORACIÓN DE LA SALUD BUCODENTAL, UN FENÓMENO 

CULTURAL…………………………………………………………………………………………………………………88 

7.3.1.- Las enfermedades orales y la falta de cuidado dental son naturalizadas por los 

individuos……………………………………………………………………………………………………………………..90 

7.3.2.- Menor gravedad percibida frente al dolor y enfermedades dentales……………95 

7.3.3.- La visión estética de la salud bucodental en los individuos……………………...102 

8. DISCUSIÓN…………………………………………………………………….…..108 



iv 
 

9. FORTALEZAS . ……………………………………………………………………..113 

10. POSIBLES SESGOS . ……………………………………………………………….113 

11. LIMITACIONES DEL ESTUDIO …………………………………………………115 

12. CONCLUSIÓN . ……………………………………………………………………..116 

13. RESUMEN ………………………………………………………………………….120 

14.  BIBLIOGRAFÍA ........................................................................................................... 122 

15.   ANEXOS…………………………………………………………………………….....132 

15.1 Anexo I: CONSENTIMIENTO INFORMADO…………………………………………………...132 

15.2 Anexo II: ENTREVISTA…………………………………………………………………………………….140 

15.3 Anexo III: Carta de Autorización………………………………………………………………………...145 

 

 

 

 


