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Introduccion

Hace algunos afos el Alzheimer se hizo
presente en mi familia, es una enfermedad progresiva
gue lentamente afecta a partes del cerebro que
controlan el habla, la memoria y el lenguaje e impide
gue quien lo padezca pueda realizar sus tareas diarias
con normalidad.

El Alzheimer es una de las formas mas
comunes de demencia a nivel mundial y puede afectar
a personas de cualquier edad pero principalmente
afecta a adultos mayores de 60 afios.

Comienza poco a poco a arrebatar los
recuerdos y emociones que generan identidad en
las personas, por lo que apreciar pequefios detalles
pasa a ser parte importante de esta experiencia,
recuerdos fugaces, canciones tarareadas e historias
repetidas, conocer todos los dias a una persona
diferente y adaptarse a sus nuevas necesidades es
algo que me impulsa a generar este proyecto, el cuél
puede mejorar la calidad de vida de las familias que
deben enfrentarse a ésta enfermedad generando un
apoyo guia que mediante una estimulacién sensorial
mejorara su memaoria y orientacion espacial otorgando
un apoyo incondicional que acompafara al usuario en
las primeras etapas de su desarrollo.
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Capitulo 1

Area de Investigacion



»

1.1.1 éQué es el Alzheimer?

El Alzheimer es una enfermedad mental
progresiva que se caracteriza por una degeneracion
de las células nerviosas del cerebro y una disminucion
de la masa cerebral; las manifestaciones basicas son
la pérdida de memoria, la desorientacién temporal y
espacial y el deterioro intelectual y personal.

La demencia puede considerarse una
enfermedad crénica no transmisible y como
tal se asocia a discapacidad, dependencia y
morbimortalidad.(1)

Los signos tempranos incluyen el olvido de

. ) ) células de una persona
eventos o0 conversaciones recientes, un grave deterioro con Alzheimer

de la memoria y perdida de la capacidad para llevar a ©  células sanas
cabo las tareas cotidianas.(2)
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1.1.2 Afectados con Alzheimer

En la actualidad las personas mayores
representan el 16,7% de la poblacion, equivalente a
2.885.157 (CASEN, 2013)(3)

El 7,1% de las personas de 60 afios y mas
(7,7% en mujeres y 5,9% en hombres) presenta
deterioro cognitivo, el cual a partir de los 75 afios
muestra un aumento exponencial, alcanzando
13% en las personas entre 75-79 afios y 36,2% en los
mayores de 85 afos.(4)

Si bien la demencia es una enfermedad que
puede afectar a las personas en distintas etapas
del ciclo vital, el mayor porcentaje de prevalencia
se encuentra en la poblacion de 75 afios y mas
(SENAMA, 2009).(3)

tulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021




1.1.3 Contexto del Alzheimer en

el mundo

Se estima que alrededor de 35 millones de Casi la mitad de las personas mayores de 65
personas en el mundo tienen hoy, algin un tipo afos que se han extraviado este afo tienen alzheimer,
de demencia, cifra que se duplica cada 20 afios, segun expusieron Paco Lobatén y Anabel Carrillo,
proyectandose en 135 millones al afio 2050. Cada 4 fundador y directora de la Fundacién Europea por las
minutos se diagnostica un nuevo caso de alzheimer Personas Desaparecidas QSDglobal.(5)

en el mundo y se espera que la prevalencia de la
demencia aumente en alrededor del 50% en los
paises de altos ingresos para el afio 2030, y casi
el 80% en paises de medianos y bajos ingresos
(Alzheimer’s Disease International, 2013).(4) EUROPA

Evolucidn por continentes en millones
Proevision

21 (+90%)

. . 135
I Evolfjc.l’on Mundial MILLONES
Previsio n
76
MILLONES ASIA (+226%)
MILLONES AMERICA
- A 248%)
AFRICA
|| . 12 (+345%) = 581530

2013 2030 2050
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1.1.4 Contexto del Alzheimer en

Chile

Actualmente en Chile, el 1,06% de la
poblacion total pais presenta algun tipo de demencia
(Corporacion Profesional de Alzheimer y otras
Demencias-COPRAD)(4)

Se calcula que existen 2.8 millones de adultos
mayores en Chile segun SENAMA de los cuales un
8.5% tiene algun tipo de deterioro cognitivo y el 60%
de los que padecen Alzheimer pierde su orientacion
espacial.

La Encuesta Nacional de Salud ENS Chile
2009-2010 reporto que 10,4% de los adultos mayores
presentan un deterioro cognitivo.

Es importante sefialar que la mayor
prevalencia de demencia en Chile se ubica en niveles
socioculturales bajos y en poblacion rural.

Corresponden a las enfermedades con el mayor
incremento como causa de AVISA ( mayor | 200%
entre 1990 y 2010) (Murray et al., 2012) y como causa
de muerte prematura pasando del lugar 49 en 1990 al
lugar 17 en el 2010, lo que representa un incremento
del 394% de afos de vida perdidos por muerte
prematura (Lozano et al., 2012).(4)

En Chile constituye la 6° causa especifica de muerte
(OMS, 2009), con 3.432 defunciones anuales.

2.8 MILLONES

8.5%
DETERIORO COGNITIVO
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1.1.5 Proyeccion mundial de la prevalencia de alzheimer entre los afios
2005 y 2050

Se espera que para el afio 2050 existan 106

2e05 [TITTITT IR
o o o oo millones de personas con enfermedad de Alzheimer
2010 ’n"n' 'n"n"m en el mundo, por lo que 1 de cada 85 personas

padecera la enfermedad.(6)
o 1991177797
ore (RRRRRTT TR

030 [TTTHTTTE P

L i

i UL il

https://ph.ucla.edu/news/magazine/2015/autumnwinter/article/sounding-alarm-looming-public-health-threat
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1.1.6 Mortalidad Alzheimer y

otras demencias

Segun cifras del Ministerio de Salud, ~ ¥ AR
el Alzheimer y el Parkinson son dos de las
enfermedades que mas aumentaron su mortalidad en

los ultimos afios en el pais.(7)
3.595

(20,4)
@ Mujeres
2.415 o >
Causas principales de defuncion en el mundo
(27,1)
2000 @ 2019
1. Cardiopatia isquémica
@
2. Accidente cerebrovascular
O—e

3. Enfermedad pulmcnar obstructiva crénica
4. Infecciones de las vias respiratorias inferiores

— e
5. Afecciones neonatales
6. Cancer de trdquea, bronquios y pulmdn

O—0
7. Enfermedad de Alzheimer y otras demencias
8. Enfermedades diarreicas
9. Diabetes mellitus
OO0
10. Nefropatias
OO0
0 2 4 6 8 10
Numero de defunciones (en millones)
8
1997 2013 @ No transmisibles @ Transmisibles @ Lesiones ( )
| .
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1.1.7 Anatomia de la enfermedad de Alzheimer

Anatomia de la enfermedad

El alzhéirmer se produce porla acumulacion de residuos
neuronales que desconectan zonas del cerebro,

|II MELIRCIM A
| Céluladel cerabra

\ ‘-

\ ’ :"I > il SINAPSIS )
r _ ] | L) e} B |
5 __.--"f J.--"’#
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(9) https://www.pressreader.com/chile/la-tercera/20180813/281479277248397

Cerebro sano Cerebro con alzhéimer
~— Elvolumen
Labula _ —— Parietal A A | / delcerebro
frantal \ / e b ¥ sereduce
|. | T 5 ¥
—— Hipocampo = oy
Léblln —=== N ’"“-"-l\
temporal _\\

——
- \ |_. ] 0] u]} \
= ocoipital

\
Cerebelo

Las hendidu
I35 ¥ SUMCOs 52

hacenmas
Corteza __

evidentes
Corte
i
cerabra "\_\ transversal
A i fonas i ¥
contraidas .
. a0, Y 4
- - |-_- :
% { Corteza I'-. 4 ’
Hipocampo i ntorrinGl ; A
o - Ny Hipocampo
L, _._-o-""". ‘H-..\__:_____.-/; T

Ty reducido

| °
. 4 GO

UNIVERSIDAD
CHILE

escuela de disefio

Memoria Proyecto Titulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021

12



1.1.8 Causas Alzheimer

Investigadores del Centro Médico de la
Universidad de Columbia en Nueva York expresan que
la desorientacion espacial asociada a la enfermedad
de Alzheimer esta causada por la acumulacion
de proteina tau en las neuronas del ‘sistema de
navegacion’ del cerebro.

Segun el investigador Gustavo A.
Rodriguez(10), todavia se tiene mucho que aprender
sobre las células de red y cdmo se ven afectadas
por la enfermedad de Alzheimer, se desconoce qué
porcentaje de células rejilla sanas es necesario para
una orientacion adecuada o si este sistema puede
ser recuperado una vez se ha visto comprometido. La
clave para revertirla quizas podria encontrarse en la
restauracion de este equilibrio, ya sea a través de la
estimulacion transcraneana, la estimulacion cerebral
profunda o las terapias luminicas auditivas.

Se estima que en torno a un 60% de los
pacientes con alzhéimer sufren una pérdida de su
orientacion espacial y, por ende, se ven abocados a
vagar sin un rumbo fijo.

Un sintoma asociado a la enfermedad que,
segun las sospechas de los autores del nuevo
trabajo, se origina en la corteza entorrinal, regién del
cerebro que juega un papel clave en la memoria 'y
la orientacion y que se encuentra entre las primeras
afectadas por la acumulacion de ovillos neurofibrilares
de proteina tau.

La protéine Tau

Protéine tau

micTotubule —
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1.2 Etapas Alzheimef

1.2.1 Introduccién etapas

Con el tiempo los sintomas de la enfermedad f{, D )
de Alzheimer empeoran, avanza lentamente en tres |
etapas: una leve (etapa temprana), una moderada
(etapa media) y una grave (etapa final). En promedio, —_—
una persona con Alzheimer vive de cuatro a ocho afos

después del diagndstico, pero puede vivir hasta 20
afios. Leve Moderada

B ",f"\:

Los cambios en el cerebro relacionados con el
Alzheimer comienzan afos antes de que aparezcan
los signos de la enfermedad. Este periodo de tiempo,
gue puede durar afos, se conoce como Alzheimer

preclinico.(11)
Grave

. °
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1.2.2 Alzheimer preclinico

La enfermedad de Alzheimer comienza mucho
antes de que sea evidente algun sintoma. Esta etapa
se denomina enfermedad de Alzheimer preclinica
y generalmente se identifica solo en entornos de
investigacion, durante este periodo se producen
cambios estructurales y funcionales en el cerebro, que
acumula amiloides de forma progresiva. No notaras
sintomas durante esta etapa, ni tampoco lo haran
guienes te rodean.

Esta etapa de la enfermedad de Alzheimer
puede durar afos, posiblemente incluso décadas.
Aungue no notaras ningun cambio, las nuevas
tecnologias de diagnéstico por imagenes ahora
pueden identificar depdsitos de una proteina llamada
beta amiloide que es distintiva de la enfermedad de
Alzheimer. La posibilidad de identificar estos depdsitos
tempranos puede tener especial importancia para
los ensayos clinicos y en el futuro, a medida que se
desarrollen nuevos tratamientos para la enfermedad
de Alzheimer.(12)

_— .
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1.2.3 Proteina Beta Amiloide

El alzhéimer y la relacion del beta-amiloide es
un producto de desecho metabdlico que se encuentra
en el fluido entre las células del cerebro (neuronas).
Una acumulacion de beta amiloide esta relacionada
con la funcién cerebral dafiada y la enfermedad de
Alzheimer. En la enfermedad de Alzheimer, los beta-
amiloides se agrupan para formar placas amiloides,
gue dificultan la comunicacion entre las neuronas, esto
aumenta con la falta de suefio. (13)

La beta-amiloidea viene de una proteina mas
grande que se encuentra en la membrana grasosa
gue rodea las neuronas.

T R D
o oars

La beta-amiloidea es quimicamente “pegajosa”
y se acumula en placas de forma gradual.

La forma mas dafiina de la beta-amiloidea es
cuando se forman grupos pequeiios en vez de las
placas en si. Los pequefios grupos pueden bloquear
las sefales de célula a célula en las sinapsis y
también pueden activar las células del sistema
inmune gue provocan inflamacion y devoran células
incapacitadas(14)
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1.2.4 Primera Etapa del Alzheimer:

Fase Leve

Esta primera etapa tiene una duracion:
- Aproximadamente de 3 afios.

Segun la Dra. Rosa Brescané , presidenta de
la Federacion Madrilefia de Alzheimer(15), en ella
se observa un paulatino deterioro en la memoria
episddica, especialmente. La persona olvida eventos
recientes, no importa que hayan pasado 10, 15 o0 20
minutos de un hecho determinado.

La percepcion de su medio ambiente se ve
disminuida empieza a surgir una tipica desorientacién
de lo que lo rodea, no reconociendo bien el lugar
donde esta.

EL PACIENTE EXPERIMENT A

=)

Fallos en la
memoria reciente

Cambios de
comportamiento

UNIVERsIDAD ™ escuela de disefio
CHILE

Desorientacion

Asi, es muy comun que la persona no recuerde
como llegar a los lugares que siempre ha frecuentado.

A la persona se le comienza a notar inquieta,
mostrando agitacion y ansiedad. Estos Ultimos
sintomas, son muy comunes que ocurran al atardecer
o durante la noche, el lenguaje, las habilidades
motoras y la percepcion son conservadas.

En ésta fase el paciente es capaz de mantener
una conversacion, comprende bien y utiliza los
aspectos sociales de la comunicacién (gestos,
entonacion, expresion y actitudes) en forma aun
dentro de lo normal.

Disminucion de la
concentracion

Agresividad

Memoria Proyecto Titulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021
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1.2.5 Segunda Etapa del Alzheimer:

Fase moderada

Esta segunda etapa tiene una duracion:
- Aproximadamente de 3 afos.

Segun la Dra. Rosa Brescané , presidenta de
la Federacion Madrilefia de Alzheimer(15), en esta
segunda etapa, todos los aspectos de la memoria
empiezan progresivamente a fallar se producen
importantes alteraciones de la funcion cerebral con
aparicion de sintomas mas preocupantes o que llaman
mas la atencién. Comienzan a surgir problemas de
lenguaje (afasia), funciones aprendidas (apraxia) y
reconocimiento (agnosia).

Por afasia se entiende dificultad en el lenguaje.
A la persona le cuesta trabajo hablar, expresarse y

EL PACIENTE EXPERIMENT A

Pérdida
de memoria

Repeticién
de actos

UNIVERsIDAD ™ escuela de disefio
CHILE

reconocimiento
de famihares

Memoria Proyecto Titulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021

darse a entender. Dice unas palabras por otras.

La apraxia se refiere a las dificultades que
presenta para llevar a cabo funciones aprendidas. A
la persona le cuesta vestirse, no sabe utilizar bien los
cubiertos, etc.

La agnosia consiste en una pérdida de la
capacidad para poder reconocer a las personas con
las que convive.

La dependencia con respecto a un cuidador
es cada vez mayor. Las aficiones que tenia, las
actividades sociales, de ocio y de recreo pierden
totalmente su valor, mostrandose aburrido, flojo,
apatico o somnoliento.

&

Alternancia
de lucidez a
confusion mental

Pérdida de Agresividad
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1.2.6 Tercera Etapa del Alzheimer:

Fase grave
Esta tercera etapa tiene una duracion: La personalidad que siempre acompafio a la
- Aproximadamente de 1 a 2 afios. persona, cambia en gran medida.
Segun la Dra. Rosa Brescané , presidenta Se muestran profundamente apaticos,
de la Federacién Madrilefia de Alzheimer(15), en perdiendo las capacidades automaticas adquiridas
esta tercera y Ultima etapa, se presenta una amplia como la de lavarse, vestirse, andar o comer, y
y marcada afectacion de todas y cada una de las presentan una cierta pérdida de respuesta al dolor.
facultades intelectuales. Los sintomas cerebrales se Més adelante, tienen incontinencia urinaria y
agravan, acentuandose la rigidez muscular asi como fecal. En la mayoria de los casos la persona termina
la resistencia al cambio postural. Pueden aparecer encamada, con alimentacion asistida.
temblores y crisis epilépticas. La duracion dependera del estado de salud del
El paciente de Alzheimer no reconoce a sus paciente con Alzheimer.

familiares e incluso puede no reconocer su propio
rostro en el espejo.

EL PACIENTE EXPERIMENTA

iy Q‘WIE"

Dependencia Pérdida de capacidad Falta de Incontinencia Alimentacion
fisica total de habla reconocimiento ENN L]
del propio rostro

. °
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1.3.1 Introduccién a la
estimulacién sensorial

Cuando hablamos de estimulacion sensorial(16)
hacemos referencia a la entrada de informacién del
entorno al sistema nervioso a través de los sentidos.
Esto constituye el primer elemento sobre el que se
construye cualquier aprendizaje, ya que supone
la primera etapa del desarrollo de las funciones
cognitivas basicas (atencion, memoria) y permite
el desarrollo de las funciones cognitivas superiores
(resolucion de problemas, razonamiento, lenguaje y
creatividad). La adquisicion o captacion de estimulos
es el inicio del proceso de memoria, donde la atencion
y percepcién juegan el papel principal. Posteriormente,
la informacion almacenada se utilizara para operar y
razonar.
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1.3.2 Estimulacion sensorial en la

enfermedad de Alzheimer

La estimulacion sensorial en personas con
Enfermedad de Alzheimer permite el desarrollo
de funciones cognitivas, emocionales, motoras y
psicosociales. Ademas, facilita el aprendizaje a través
de la sensacion y percepcion. Al realizarse una
estimulacion sensorial se activan estructuras como el
colliculus superior mamilar, participe en la funcién de
orientacion y en los comportamientos atencionales; el
talamo, encargado de recibir la informacién sensorial
y motora, interviniente en los estados de alerta 'y
conciencia, igualmente y se activa el sistema limbico,
gue, por su parte, tiene funciones somatosensoriales
y somatomotoras (Estudio Integracién sensorial y
demencia tipo Alzheimer, A. Monsalve, C. Rozo)(16)

La plasticidad del sistema nervioso central,
ayuda a la mejor integracion de los estimulos
sensoriales, ya que es la que se encarga de la
modificacion de la conducta, la adaptacion al contexto
y el aprendizaje, la posibilidad de combinar diferentes
funciones cognitivas y producir una respuesta frente
al estimulo.(Garcés-Vieira MV, Suarez-Escudero
JC. Neuroplasticidad: aspectos bioquimicos y
neurofisiol6gicos )(17)

w (o)
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Las interacciones adaptativas son
indispensables para la integracion sensorial se
estimulan habilidades sensoriales, motoras, cognitivas
y psicoafectivas, que proveen a la persona de
un feedback estableciendo nuevos mecanismos
de aprendizajes que le permiten experimentar la
sensacion de logro, control, satisfaccion y confianza
(Estudio Integracién sensorial y demencia tipo
Alzheimer, A. Monsalve, C. Roz0)(16)

Q.70
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1.3.3 Estimulacion sensorial
Luminica

En relacion a los estimulos luminicos se han
generado algunos estudios en el Instituto Picower de
Aprendizaje y Memoria del Instituto Tecnolégico de
Massachusetts (MIT)(18), donde han descubierto
gue la estimulacion visual con luz LED elimina la
acumulacion de proteinas amiloides en los cerebros
de ratones, una lesion parecida a la de personas con
alzhéimer. La intervencion también reduce los ovillos
de proteina tau, otro rasgo definitorio de la dolencia.
Los animales incluso recuperan parte de su memoria y
capacidad cognitiva.

En el MIT inicialmente probamos si el método
es seguro para las personas y hemos visto que es
extremadamente seguro. Ahora estamos reclutando
pacientes con alzhéimer en etapas tempranas para
probarlo” comenta la especialista.

Segun el Instituto Picower de Aprendizaje y
Memoria del Instituto Tecnolégico de Massachusetts
Cuando combinamos estimulaciones luminicas
podemos ver que las ondas gamma viajan muy
rapidamente por el cerebro y evitan que las neuronas
mueran.
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1.3.4 Percepcion de los colores

Segun Color Marketing Group, una compafiia
especializada en el uso de los colores, casi el 85% de
las razones por las que una persona elige un producto
sobre otro tiene que ver con la percepcion del color.
(19)

1. Blanco: Se asocia a la luz, se le considera el
color de la perfeccion. El blanco significa seguridad,
pureza y limpieza. A diferencia del negro, el blanco
por lo general tiene una connotacion positiva.(20)

2. Amarillo: Simboliza la luz del sol. Representa
la alegria, la felicidad, la inteligencia y la energia. El
amarillo sugiere el efecto de entrar en calor, provoca
alegria, estimula la actividad mental y genera energia
muscular.

3. Naranja: Combina la energia del rojo con la
felicidad del amarillo. Representa el entusiasmo, la
felicidad, la atraccion, la creatividad, la determinacion,
el éxito, el &nimo y el estimulo. La vision del color
naranja produce la sensacion de mayor aporte de
oxigeno al cerebro, produciendo un efecto vigorizante
y de estimulacién de la actividad mental.
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1.3.4 Percepcion de los colores

4. Rojo: Es un color muy intenso a nivel
emocional. Mejora el metabolismo humano, aumenta
el ritmo respiratorio y eleva la presién sanguinea.

El rojo claro simboliza alegria, sensualidad, pasion,
amor y sensibilidad.

El rosa evoca romance, amor y amistad. Representa
cualidades femeninas y pasividad.

El marrén evoca estabilidad y representa cualidades
masculinas.

5. Azul: Se le considera un color beneficioso
tanto para el cuerpo como para la mente. Retarda el
metabolismo y produce un efecto relajante. Es un color
fuertemente ligado a la tranquilidad y la calma.

El azul claro se asocia a la salud, la curacién, el
entendimiento, la suavidad y la tranquilidad.

El azul oscuro representa el conocimiento, la
integridad, la seriedad y el poder.

6. Verde: Tiene una fuerte relacion a nivel
emocional con la seguridad. El color verde tiene un
gran poder de curacion. Es el color mas relajante para
el ojo humano y puede ayudar a mejorar la vista. El
verde sugiere estabilidad y resistencia.
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1.3.5 Percepcion de los colores

en el adulto mayor

1. Cuando hay dificultad para distinguir los colores,

es importante que haya buenas fuentes de luz tanto
natural como artificial. Los colores recomendados
para lograrlo son los de matices claros, ademas de los
colores neutros como el blanco y el crema.

2. No se debe utilizar pintura con brillo, para evitar
reflejos que confundan al adulto mayor.

3. El contraste es una tactica importante para crear
espacios mas seguros. Por ejemplo, el utilizar
suelos claros contrastando con mobiliario oscuro o el
emplear marcos de puertas oscuros junto a paredes
claras. Esto ayuda a definir espacios que daran una
orientacion de donde estan las cosas en el espacio.

4. Evite los colores y acentos brillantes, ya que

estos ayudan a la pérdida lucidez y agudeza. Por

el contrario, elija colores tierra, claros y tonos sutiles
(pasteles) de verde, naranja, rosa, azul y amarillo.(21)

UNIVERSIDAD " escuela de disefio
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1.3.6 Que afecta la percepcion

de los colores

Tener una buena vision influye positivamente
en el estado de salud de las personas.
Lamentablemente, los adultos mayores estan
expuestos a un mayor riesgo de ser diagnosticados
con trastornos oculares.

Marilyn Schneck, Ph.D., es una cientifica
de Smith-Kettlewell Eye Research Institute de San
Francisco (22), hizo un seguimiento a un grupo de
900 personas durante mas de 20 afos, los adultos
mayores confundian los colores palidos de la region
azul-verde del espectro con otros colores palidos. El
azul y el verde son mas dificiles de distinguir que el
rojo y el naranja, lo cual Schneck atribuye, en gran
parte, al progresivo amarillamiento del cristalino.

Segun un estudio realizado por J. Macayo de
la universidad Santo Tomas de Bucaramanga (23) se
encontrd que el grado de alteracién mas frecuente
en la VC (vision a color) fue la tritanomalia tanto en
OD (ojo derecho) con un 71,4%, como en Ol (0jo
izquierdo) con 80% para el total de datos confiables
en cada caso.

*Tritanomalia: Defecto en el sistema receptor del color
azul.
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1.3.7 Estimulacidon sensorial
auditiva

En cuanto a la musica

“Una melodia familiar puede evocar de forma
inmediata una emocién, una sensaciéon o un recuerdo
del pasado, devolviendo a la persona con demencia
cierto sentimiento de identidad’; algunos aspectos que
mejoran con la musica, en este caso experimentando
un aumento, son la memoria, que mejora en torno
al 40 por ciento, la orientacion espacial en torno
al 43 por ciento, y el lenguaje, que experimenta un
restablecimiento que supera el 15 por ciento, en
las fases leve-moderada comenta Gema Mejuto,
Neuropsicologa de la Fundacion Vianorte-Laguna.(24)

La musicoterapeuta de la Fundacion Alzheimer
Espafia, Fatima Pérez-Robledo(25) dice, muchos de
los enfermos no recuerdan el nombre de un familiar
pero si la letra de una cancion, los recuerdos que mas
perduran son los ligados a una vivencia emocional
intensa, y la musica esta muy unida a las emociones.
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1.3.8 Musicoterapia

Uno de los estudios mas representativos dentro
del campo de la musicoterapia es el de Gomez-Garcia
y Gomes-Gallego(26) en su investigacion, expusieron
a un grupo de 42 pacientes con EA leve y moderada
a dos sesiones semanales durante 45 minutos de
musicoterapia durante seis semanas.

Los resultados demostraron una rapida mejoria
en el estado cognitivo de estos pacientes, apreciable
incluso desde la cuarta sesion de musicoterapia. En
concreto, se observo un incremento en la memoria y
la orientacion, y una disminucion de la depresion y la
ansiedad tanto en los pacientes con EA leve como en
el grupo de EA moderada.

Grupo de EA leve: mejoria de la ansiedad.

Grupo de EA moderada: mejoria del delirio,
alucinaciones, agitacion, irritabilidad y trastornos del
lenguaje.

Ambos grupos: mejoria de la memoria, la
orientacion, la depresion y la ansiedad
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Musical Nemary
Regea-af-Interest

La musica la guardamos en areas
cerebrales diferentes de las del resto de los recuerdos,
el cerebro procesa en zonas diferentes la experiencia

de oir musica y los recuerdos musicales, es el I6bulo
temporal el que gestiona nuestra memoria auditiva, la Gy Matteratmphy
experiencia de oir musica es, para el cerebro, diferente
de la de recordarla y en ambos procesos intervienen
redes cerebrales diferentes. “Al menos, los aspectos
cruciales de la memoria musical son procesados en
areas cerebrales que no son las que habitualmente se
asocian con la memoria episddica, la semantica o la
autobiografica” dice el neurocientifico del Max Planck
y coautor del estudio, Jorn-Henrik Jacobsen(27) (las
cuales son las principales afectadas en la enfermedad
de Alzheimer)

En el grafico adjunto se muestra (en rojo,
arriba) el giro cingulado anterior donde se almacenan
los recuerdos musicales. Mas abajo, vision bilateral
de tres biomarcadores de Alzhéimer, en rojo las mas
afectadas. MPI FHUMAN COGNITIVE AND BRAIN
SCIENCES

| °
T!fc'A AWMMQ dO Memoria Proyecto Titulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021

UNIVERSIDAD escuela de disefio
ILE



1.3.9 Que afecta la percepcion
auditiva

Hipoacusia:

Segun el Dr. Gerardo Fasce, especialista de la
sociedad de Geriatria y Gerontologia de Chile,(28)
después de la sexta década de vida, muchas
personas comienzan a notar que han perdido parte
de su capacidad auditiva. En Chile las alteraciones
de la audicion en mayores de 65 afios llegan a un
76%, y en mayores de 80 afios llegan a un 90%. En la
mayoria de estos casos es necesaria la utilizacion de
audifonos.

Existen 500 mil adultos sobre 65 afios con
hipoacusia en Chile y se han entregado cerca de 200
mil audifonos, lo cual implica que existe una brecha
real en el tratamiento de esta enfermedad.

La hipoacusia no tratada podria exponer a
la persona a un mayor riesgo de presentar otros
problemas, entre los que destacan: el aislamiento
social, el desarrollo de depresion, la disminucion de
las habilidades cognitivas, el desarrollo de demencia,
un mayor riesgo de caidas y morbilidad” - Eduardo
Fuentes, fonoaudidélogo UC.(29)
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Conclusiones
Area de Investigacion

La memoria a corto plazo actia como
una de las puertas de acceso a la memoria
a largo plazo por lo que si utilizamos los
estimulos sensoriales luminicos y auditivos
desde las etapas mas tempranas de la
enfermedad, podremos generar un habito
repetitivo que se ira reforzando cada vez que
se utilice para asi aplazar lo méas posible
los sintomas de la enfermedad mediante
la estimulacion multisensorial y evitando
la perdida de la orientacion espacial de los
usuarios con EA
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Capitulo 2

Contexto



2.1.1 Usuario tipo

Datos per sonales
Nombr e: Juan

Edad: 7 6
Pensionado / retirado

Vive en Talca con su
hija.

Cualidades:
- Hones to

- Responsabl e
- Colabor ador

W] di
TALCA Am%g o

escuela de disefio

Don Juan es un A dulto
mayor que vi ve solo con su h ija
de 56 afos , sufre de la
enfermedad de Alzheimer y
presenta hipoacusia mode rada
de su oido de recho. Fue
diagnostic ado hace dos afios y

se encuent ra enla p rimera
etapa de la en fermedad, tiene
pérdida de memo ria leve y suf re
de episodios de desor ientacion
por lo g ue le es dificil r econocer
lugares en los q ue se encuent ra
yalos q ue deseair .

Datos S ocioecondmicos
Pension de él :

$150.000

Salario de su hi ja:
$450.000

Total grupo familiar: $600.000 Mensual

Meta :
No lleg ar a seruna carga para su hija

Motiv aciones

- Estar con buena salud

- Ayudar a su hi ja

- Hacer eje rcicios de
memo ria

- Mant ener se in formado
- Poder sana rse

Frustr aciones

- Cons tantemente se

desor ienta y no r econoce
las habit aciones , por lo

gue comienza a ab rir todas
las puert as busc ando al go
especifico .

- Se sient e frustrado al no
poder r ecor dar viv encias
antiguas o sit uaciones g ue
ocu rren du rante el dia
cémo su des ayuno o
almuer zo.

Personalidad:
- introvertido

- intuitivo
- pensador
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2.1.2 Moodboard

Color
Palettes

Mossy Garden (313-6) Steamed Mik (5J2-1) High Chaparral [512-7)
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Moodboard

La presencia de colores célidos y
pasteles predomina dentro de la vida de las
personas de tercera edad, son colores que los
hacen sentir comodos tanto en su vestimenta
coémo en sus hogares.

Esto se debe deber al hecho explicado
anteriormente en el informe de que a medida
gue el cristalino se torna mas amarillento ellos
ven estos colores calidos con mas intensidad
y variedad que los colores derivados del azul y
verde.
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2.2.1 Shadowing Rutina diaria

_I
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Dormitorio

Por la mafiana el
usuario:

- Se levanta

- Se viste

- Hace su cama
- Ordena

Cocina

Por la Tarde el usuario:
- Prepara el almuerzo

- Ocupa la cocina

- Ocupa el refrigerador
- Ocupa el lavamanos

Por la Noche el usuario:
- Prepara la cena

- Ocupa el hervidor

- Ocupa el refrigerador
- Ocupa el lavamanos

U a0 0D

tad ARQUITECTURA MUSCA DISERO

escuela de disefio

Por la maiiana el
usuario:

- Vaal baiio

- Se ducha

- Se lava los dientes

Comedor

Por la Tarde el usuario:

- Se come su almuerzo
- Ve television

- Interactoa con
familiares

Por la Noche el usuario:

- Se come su cena
- Ve television
- Descansa

Cocina

Por la maiiana el
usuario:

-Vaala cocina

- Prende el hervidor
- Busca cosas en el
refrigerador

- Tuesta pan

Cocina

Por la Tardeel usuario:

-Vaalacocina
- Lavala loza
- Limpia la cocina

Por la Noche el usuario:

-Vaala cocina
- Lavala loza
- Limpia la cocina

Comedor

Por la mafiana el
usuario:

- Se toma su desayuno
- Ve television

Por la Tarde el usuario:
- Se lava los dientes

- Hace sus necesidades
Por la Tardeel usuario:
-Vaala cocina

- Lavala loza

- Limpia la cocina

Por la Noche el usuario:
- Se lava los dientes
- Hace sus necesidades

Opcional

Por la mafiana el
usuario:

-- Riega el jardin

- Alimenta a su mascota
- hace aseo de la casa

Opcional

Por la Tarde el usuario:
-- Riega el jardin

- Alimenta a su mascota
- hace aseo de la casa
- Ve television

- Siesta

Por la Noche el usuario:
-Prepara el dormitorio
- Se pone el pijama

- apaga las luces

- Se duerme

Tener en cuen ta

Durante la mafana las personas que
tienen la enfermedad del Alzheimer
tienden a estar més orientados a la
hora de realizar sus actividades.

Es por ésto que son capaces de
retener mds informacion.

Tener en cuen ta

Durante el transcurso de la tarde la
capacidad para retener informacion
disminuyo, por lo que se recomienda
efectuar alguna sista, ya que esa
accién ayuda a disminuir la
desorientacion.

Tener en cuen ta

Durante la noche es cuando se
genera mayor desorientacién al ser la
luz un factor importante de
orientacion de la hora en la que se
encuentra el usuario.
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2.2.2 Observaciones de
seguimiento

Presenta falta de Las luces de color

. Su memo ria a cort o i Una sola especie de
concentr acion . Le cuest a ubic arse

plaz o es mas efi caz y encont rar

l que la de la rgo plaz o lugares dent ro de suficient e para captar son mas llamativ as
h su atencion que las azules 'y
S verdes

estimulo no es rojo o anar anjado

Cuando no log ra
hacer alg o bien se
frustra 'y puede ser

agresivo Requiere que se le

repitan mas de una

vez palab ras para
compr enderlas

bien.

Despier ta tarareando
canciones y se sabe
laletra

Debe mant enerse en
cons tante super vision

Escuc har musi ca o
ver peliculas antiguas
lo calma

Se confunde con el
colorazuly verde

La personas se
encuentra

desorientada ; Si escuc ha musi ca
antigua canta

oYY SR

s )

Aunque existan
dibujos guias en
las puert as, son
ignorado s, por lo
que debe pr egun tar
a donde ir

)

Las luces
parpadean tes
llaman su a tencién

)
— S S
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2.2.3 Conclusiones de
observacion

Debido a la enfermedad, la desorientacion
producida por la pérdida de memoria en el usuario
con Alzheimer es cada vez mayor, la persona pasa
de tener conciencia absoluta de su entorno a dudar
de cada decision y sumirse en una desorientacion
profunda. La cocina, el bafio y cada una de las
habitaciones desaparecen de su memoria y pasan a
ser lugares nuevos en cada ocasion.

Se siente frustrado constantemente y en estos
momentos es dependiente de su familia para realizar
sus tareas cotidianas como desplazarse por las
diferentes habitaciones de su casa.

En muchas ocasiones la musica lo ayuda a
calmarse y trae pequefios recuerdos a su mente,
conoce a su familia y puede conversar por unos
minutos sin interrupcion.

Le cuesta depender de alguien mas para
hacer tareas simple, cuando debe hacerlo se frustra y
pregunta o hace las cosas de mala gana al no poder
hacerlas el solo.

Necesita una compainiia guia.

UNIVERSIDAD escuela de disefio
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Capitulo 3

Planteamiento del problema



3.1.1 Problema observado

Principal problema Detectado.

La Pérdida progresiva de memoria en personas con Alzheimer dificulta su capacidad de
orientacion espacial, debido a esto tienden a perderse dentro de su hogar, no encontrar lugares
gue buscan y ser dependientes de terceras personas.

Escenario Actual Escenario Esperado
La persona pasa de tener conciencia absoluta La persona cuenta con un apoyo guia que lo
de su entorno a sumirse en una desorientacion ayuda a orientarse dentro de su hogar por lo
profunda. La cocina, el bafio y cada una de las gue el trasladarse se le hace mas sensillo, no
habitaciones desaparecen de su memoria y requiere la ayuda de terceras personas y lo
pasan a ser lugares nuevos en cada ocasion. hace un ser autovalente.
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3.1.2 Impacto del Problema

Se estima que en torno al 60% de los
pacientes con alzhéimer pierde su orientacion
espacial lo que afecta su capacidad de movilidad por
lo que se ven abocados a vagar sin un rumbo fijo.(10)

Segun SENAMA en el afio 2014 al rededor
de 400 adultos mayores se extraviaron a causa de
enfermedades que afectan su memoria espacial,
cifra que hoy en dia se ha visto incrementada en un
1,2% aproximadamente.(31)

- Extravios en aumento

- Sobrecarga severa en cuidadores

- Desorientacion en el hogar

| °
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En Chile el 63% de los cuidadores presenta
una sobrecarga severa, es decir, trastornos severos
en la salud fisica y emocional del cuidador, detallé
un estudio realizado por la Universidad de Chile en
2017.(32)

Segun registros de la PDI el afio pasado
recibieron 11 mil 273 érdenes de investigar por el
delito de presuntas desgracias, de las cuales 761
estaban asociadas a extravios de adultos mayores.
La principal causa de su extravio es la desorientacion
gue se origina en enfermedades que provocan
alteracion de la memoria como Alzheimer. (33)
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3.2.1 Oportunidad de disefno 3.3.1 Hipotesis

A través de un sistema de apoyo
guia multisensorial una persona
con Alzheimer puede orientarse

Generar un sistema de apoyo
guia que le genere autovalencia al

usuario con Alzheimer a la hora de
desplazarse dentro de su hogar.

espacialmente dentro de su hogar
debido a la recepcion de informacion
sensorial en los mecanismos de
memoria.
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3.3.2 Antecedentes Hipotesis
éPor qué se genera sinergia?

La estimulacion luminico-auditiva genera un
instante de sinergia entre los cuatro mecanismos de
memoria permitiendo al usuario tener su mente activa
por el periodo de tiempo en que requiera generar una
accion.

Cuando se genera un estimulo luminico-
auditivo es procesado por la memoria sensorial para
luego ser enviado a la memoria de corto plazo, en el
caso de gue éste estimulo tenga la mision de generar
una respuesta comienza a trabajar la memoria
operativa y al ser una escena que se repetira cada vez
que el usuario requiera trasladarse a algun lugar de su
hogar pasara a ser parte de la memoria a largo plazo
durante un tiempo indeterminado, generandose asi
una sinergia en los mecanismos de memoria.
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Mecanismos de memoria;:

Nuestra memoria a corto plazo puede
mantener la informacion hasta 30 segundos. No
obstante, podemos ampliar el tiempo que permanece
la informacion en nuestra MCP si la repetimos
constantemente o la dotamos de significado.

Cuando hablamos de memoria, lo normal es
pensar en los recuerdos, pero la memoria abarca
cuatro mecanismos de memoria(33):

Memoria sensorial: Retiene durante un espacio muy
corto de tiempo los estimulos sensoriales que ya han
desaparecido para procesarlos y enviarlos a la MCP
Seria el caso de la memoria iconica (visual) y de la
memoria ecoica (auditiva).

Memoria a corto plazo (MCP): Retiene una cantidad
limitada de informacion durante un periodo corto de
tiempo.

Memoria de trabajo o Memoria operativa: Es un
proceso activo que permite manipular y trabajar con la
informacion retenida en la MCP

Memoria a largo plazo (MLP): Retiene una cantidad
virtualmente infinita de informacion, parte de la cual
proveniente de la MCR durante un tiempo indefinido.
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3.4.1 Objetivos

Objetivo General

- Promover la autovalencia e
independencia en adultos mayores
con Alzheimer (EA) por medio de la
estimulacion luminica y auditiva

Objetivos especificos

- Generar una base de interaccion
entre un comando de voz, un estimulo
luminico y el usuario.

- Crear una red de apoyo que
permita a personas con Alzheimer
ubicarse espacialmente en sus hogares.

Originar un sistema de productos
- Generar una herramienta de

apoyo para cuidadores de personas con
EA.

. °
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3.5.1 Requerimientos

Factor Humano:

. Edad del usuario

. Etapa de la enfermedad

. Enfermedades adyacentes
. Grupo familiar

Factor Productivo:

. Materialidad
. NUmero de componentes
. Durabilidad de los materiales

Factor Ambiental:

. Entorno del usuario
. NUmero de habitaciones
. Acceso a internet

Factor Cultural:

. Capacidades en tecnologia
. Estado emocional del paciente
. Motivacién del paciente

Factor Mercado:

. Distribucioén del producto
. Valor estimado
. Destinatario
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3.6.1 Factores de disefno

Uso de materiales resistentes a los golpes
Que se pueda utilizar sin una red eléctrica
constante

Que sea adaptable para personas con
hipoacusia y para quienes no la padecen
Debe tener una interfaz de uso sencilla y facil
de usar

Los componentes utilizados deben generar un
contraste para que sean mas visible para

los adultos mayores

Los audifonos deben ser seguros y tener buena
sujecién para evitar caidas

Los colores utilizados deben ser céalidos

La utilizacion de musica o melodias que
puedan evocar recuerdos es importante

Que la aplicacion sea facil de usar para los
cuidadores
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Conclusiones

Si generamos una solucion para la
desorientacion provocada por la pérdida de
memoria en la enfermedad del Alzheimer
no solo daremos autonomia al usuario si no
gue también podremos ayudar a su salud
mental mediante la utilizacién de estimulos
sensoriales que ayudan a mejorar la memoria
y ademas su salud emocional
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Capitulo 4

Estudio de mercado



4.1.1 Mercado destinado a la
orientacion en Alzheimer

Etiguetas de sefalizacion

Este sistema es el mas comdn y ayuda a
sefalizar mediante carteles con palabras y
pictogramas diferente informacion que ayuda a
la persona a orientarse.

Pueden usarse para indicar el nombre de los
lugares de la casa (habitacion, bafio, cocina,
salon,...) o para facilitarle el que conozca qué
hay dentro de un armario sin necesidad de
abrirlo (ropa interior, cubiertos,...)

Problema:

Las personas con Alzheimer suelen necesitar
mas de un estimulo para captar su atencion
y suelen ignorar o sacar los dibujos que se
encuentran en las puertas.

—
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Pulseras GPS

Debido a los constantes episodios de
desorientacion es comun gue los adultos
mayores se extravien al no reconocer su

entorno. Esta pulsera tiene grabado con laser,
un coédigo QR en el que se incluyen
Datos personales y sanitarios en caso de
emergencia.

Teléfono Mimov

Solucion de teleasistencia familiar formada por = FE I
un teléfono libre muy sencillo de usar. Consta —_—
de cinco botones y funciona con cualquier
tarjeta SIM. Ademas tiene un sistema de E 08
geolocalizacion y aplicacion movil
para familiares y cuidadores. <

Problema: -
Estos productos son utilizados en casos oo 9
extremos de extravio fuera del hogar y no

dentro de él.
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Collar SOS

Boton SOS de emergencia y detector
de caida Envia un mensaje de aviso
SOS o caida con la ubicacion actual y
llama automéaticamente ante cualquier
emergencia al instante a los familiares y
seres queridos.

Recibe llamadas de los niumeros de
contacto y dispone de una app gratuita.
Lo puedes llevar como collar ya que
es de peso muy ligero 35gr y tamafio
menor a 6¢cm.

Problema:

No le genera indicaciones al usuario
para poder ubicarse solo en algun lugar
de su hogar, solo es un SOS

TA
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Collar con localizador GPS

Rastreador de GPS para nifios con el
microfono y el altavoz incorporados,
gue permiten que los padres y los nifios
tengan una comunicacion bidireccional
cuando estan separados.

Plataforma profesional «JIMIMAX>» con oarT-azaz
un gran servicioEl mini rastreador de M e
GPS posee un sistema de rastreo de iibarstia e PR,

GPS profesional

ra

Problema:

No le genera indicaciones al usuario
para poder ubicarse solo en algun lugar
de su hogar, solo es un SOS

TA
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4.1.2 Mercado destinado a la
estimulacion en Alzheimer

L

§% o
"

4

s

-
L]

Salas de Estimulacion sensorial

Las salas de estimulacion multisensorial
ayudan a descubrir, a explorar, a interactuar y
a comunicarse en ambientes que propician la
focalizacion de la atencion, el seguimiento, la

motivacion y la relajacion.

El objetivo de las salas de estimulacion
multisensorial para este tipo de poblacion es
la de propiciarles unos estimulos sensoriales

gue de otra manera seria muy complicado que
pudieran llegar a sentir.

Problema:

Estas salas de estimulacién no se encuentran
disponibles siempre para el usuario y suelen
guedar a grandes distancias de sus hogares
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Kits de estimulacion

Kits basicos de estimulacion sensorial para
personas con alzheimer
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4.2.1 Otros referentes

Asistentes de voz

Alexa es un buen ayudante para personas que

presentan las primeras sefiales de alerta de la

enfermedad o para quienes se encuentran en
una fase leve.

Brinda informacion sobre el dia y la hora,
permite configurar alarmas para acciones
especificas como tomar una pastilla o beber
agua, enciende la radio o reproduce musica,
narra libros o noticias, etc.
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Auriculares con
reconocimiento de voz

Larga duracion de la bateria: este auricular
Bluetooth inalambrico tarda 60 — 90 minutos
en cargarse completamente funciona durante
10 - 13 horas si estas hablando o escuchando

musica continuamente sin ningun descanso.

De lo contrario funciona al menos 72-90 horas
(3-4 dias) con hablar y musica moderada y
tiene mas de 280 horas en espera. Por lo tanto
puede tener un suspiro de alivio que no tiene
gue tomar tension para cargar este auricular
Bluetooth inalambrico mas de una vez al dia

Puede gestionar llamadas manos libres con
este auricular inaldmbrico solo a través de la
tecnologia de reconocimiento de voz.
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Robot aspiradora con delimitacion GPS

Un sistema de sensores inteligentes guian al
robot dentro de un perimetro evitando que se
pierda.

Utiliza un microordenador y una serie de
sensores para funcionar sin ser operada por el By *:; L
ser humano. RSP

Las tiras de limite proporcionadas pueden
ayudarlo a establecer una determinada zona
en el lugar en el que no desea que entre el
robot aspirador.
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Conclusiones

Aunque existen productos destinados a las
personas con Alzheimer referentes a su
ubicacion, suelen ser de uso externo al hogar
dandoles el poder a sus cuidadores de poder
ubicarlos en caso de extravios mediante un
GPS integrado.

No existe ningun sistema que desempefie
la funcion principal de ser un guia de apoyo
constante para evitar el extravio de los
enfermos de Alzheimer dentro del hogar por
lo que ésta oportunidad genera luces verdes
para la elaboracion de un proyecto destinado a
solucionar ésta problematica
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Capitulo 5

Propuesta conceptual



%

Células de red

Una célula de red (también llamada
célula grid o célula rejilla) es un tipo de
neurona que se encuentra en el cerebro y que
permite entender cual es nuestra posicion en
el espacio. Son una especie de GPS.

Las células de red son células
cerebrales que actian como un sistema
de coordenadas internas, disparandose en
una serie de puntos que forman una rejilla
hexagonal a través de nuestro entorno
mientras nos movemos por €él.(34)

Como interviene en la propuesta

Al igual que las células de red nuestra
propuesta es una red de apoyo que se
encarga de guiar al usuario a la hora de
desplazarse dentro de su hogar con una serie
de nodos que delimitan las habitaciones por
las cuales él se traslada.
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5.1.2 Propuesta conceptual

Se propone una red de apoyo guia de estimulacion sensorial luminica y auditiva
para la memoria de corto plazo que tiene como objetivo ayudar a las personas con
Alzheimer a recordar y ubicarse en lugares especificos dentro del hogar, mediante una
red de nodos de estimulacion sensorial luminica y auditiva.
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5.1.3 Concepto

Concepto

Red de apoyo guia de estimulacion
sensorial luminica y auditiva para

memoria de corto plazo

¢QUE?
Red de apoyo guia multisensorial

{COMO?
Mediante una red de nodos de
estimulacion sensorial luminica y
auditiva.

¢PARA QUE?

Para ser guia de apoyo del usuario al
momento de reconocer su orientacion
espacial y ayudar a ubicar lugares
especificos dentro del hogar.

¢PARA QUIEN?
Para personas con Alzheimer (EA) con
dificultad para reconocer su orientacion
en el espacio
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Capitulo 6

Propuesta formal



6.1.1 Referente Formal

Tomarse las manos

La contencidén y apoyo que representa
el simbolo de tomarse las manos es lo que
principalmente entrega el grupo familiar y
tener ese apoyo constantes es lo que se
busca conseguir con el sistema de apoyo guia
multisensorial
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6.1.2 Abstraccion de referente formal

La forma representa el apoyo y Es lo que se quiere representar en esta
la contencion que necesitan constantemente red de apoyo multisensorial, se quiere dar a
las personas con Alzheimer para sobrellevar entender que es una guia de apoyo constante
su enfermedad, mediante la accion simbdlica gue los acomparfara en todo momento a la
de tomarse las manos en donde se les da a hora de necesitar ubicarse dentro de sus
entender que no se encuentran solos y existe hogares.

un apoyo constante que los acompafara
siempre.

S o

Proceso de abstraccion de la forma
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6.3.1 Propuestas de forma 3D iniciales

Errores en propuesta 1

La propuesta presenta
demasiadas partes que pueden ser
destruidas con facilidad y de gran
costeo de produccion, el color es
oscuro, brillante y no resalta de
forma correcta al ojo del adulto mayor
ademas de usar tonalidades azules
gue son las que mas le cuesta percibir.

hace falta un producto que
cumpla la misma funcion del audifono
en caso de que el adulto no tenga
algun grado de hipoacusia, o le sea
molesto usarlo.
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6.3.2 Propuestas de forma 3D iniciales
Errores en propuesta 2

La propuesta hace alusion de
forma no lograda a un estilo de los
afios noventa, aun presenta muchas
partes de ensamble y se requiere idear
una forma nueva y de concepto mas
simple. Ademas de presentarlo en
colores mas amigables con el adulto
mayor

U 4 Cl
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6.4.1 Propuesta
Formal Final




6.4.1 Conjunto multisensorial

Esta red de apoyo sensorial genera
estimulos luminicos auditivos que parpadean
y evocan melodias que los usuarios
recuerdan de su pasado.

En caso de que el usuario no quiera
utilizar el audifono puede recurrir como
segunda opcién al collar sensorial.

Los colores utilizados son
amigables con el entorno usual del adulto
~ ey mayor, expresado en tonos calidos y
pasteles sin brillo excesivo y que evitan el
deslumbramiento y generan contraste.
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6.4.2 Audifonos de estimulacion sensorial

Algunas de propuestas para la reduccién de ruido que se
implementaron son:

. La Implementacion de un sensor de vibracién para que se
complemente con el reconocimiento de voz integrado en el audifono,
asi cada vez que la persona hable se reconocera automaticamente la
vibracion emitida por su voz y se activara la funcién de reconocimiento
de voz.

. Generar una pregunta de confirmacién al usuario para
asegurar que él fue quien emitié las oraciones captadas por el
audifono ademas de ser una pregunta de confirmacién al repetirle la
informacién se genera mas atencion por parte del usuario al dialogo .

La idea de utilizar

audifonos se desarrolla gracias
a la gran cantidad de adultos
mayores que utilizan audifonos
debido a la hipoacusia en Chile.
Por lo que se pueden
complementar las funciones
agregandole el sensor de
reconocimiento de voz para asi
vincular el sistema de mejor forma.
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6.4.3 Collar de estimulaciéon sensorial

Al igual que en el Audifono la Implementacion de un sensor
de vibracion para que se complemente con el reconocimiento de voz
integrado en el collar seria lo idéneo acompafiada asi de la funcion
de reconocimiento de voz.

A deméas antes de que se comiencen a ejecutar las preguntas
de confirmacion el colgante generara una serie de vibraciones que
captaran la atencion inicial del paciente con Alzheimer y aran que se
encuentre atento a las preguntas que se le repetiran después.
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6.4.4 Parlante de estimulacion sensorial

La estimulacién que propone el nodo de estimulacion luminico auditivo ayudara
a captar la atencién del usuario con Alzheimer, comenzara con destellos de luz y
eso se vera vinculado a la musica que se habra determinado con anterioridad en la
aplicacién.

Esta estimulacion se vera detenida cuando el usuario abra la puerta en la cual
se encuentre el nodo y asi se habra completado la funcion.

Cuenta con dos sectores visualmente perceptibles que estan determinados
para la iluminacién anaranjada en la parte superior y el parlante en la parte inferior.
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6.4.5 Explosion productos

Botdnes __ Carcaza

USB Parlante

Circuitos —&

Sensor voz

Parlante

Vibrador ./__ pase USB

Circuitos
Sensor voz
) Parlante
——_— Botdnes Luces Led
Led Carcaza superior
Base
Circuitos
Sensor voz
Parlante
Amplificador Carcéza inferior
Tubo conector
Goma
USB
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T,\fc'A ‘mm“mg dO Memoria Proyecto Titulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021

UNIVERSIDAD escuela de disefio
CHILE

carcaza

76



6.4.6 Visualizacion de
aplicacion de vinculacion

La aplicacion es simple, intuitiva y facil de
usar. destinada a ser utilizada por el cuidador en
comparniia del usuario. El color utilizado es un
degradé de azul y fucsia atractivo para todo publico
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6.4.7 Interfaz de aplicacion de vinculacion

En caso de que la persona no cuente
con cuenta de Spotify para vincularla
puede seleccionar una de las melodias que
vienen preestablecidas por la aplicacion

g

. °
T!fc'A AWMMQ db Memoria Proyecto Titulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021 78

UNIVERSIDAD " escuela de disefio
CHILE



6.5.1 Modo de uso

¢Qué contiene?

Desde que el producto esta en las
manos del cliente. El sistema contiene:

- Auricular ear clip o colgante (a eleccién
del cliente)

- Un nodo de estimulacién luminica
auditiva (se pueden adquirir por unidad)

- Folleto con modo de uso y vinculacion
del sistema

- Caodigo QR con link de descarga de
aplicacion

- Cargador

- Soporte para puerta

- Link video de paso a paso

escuela de disefio
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Proceso preparaciéon

1. Se abre el paquete y se sacan los
productos

2. Una vez abierto el paquete se debe
cargar el auricular o collar (dependiendo de
la eleccion del usuario) y los nodos con su
respectivo cargador.

3. Mientras se debe descargar la
aplicacion en el celular desde el codigo QR, o
buscandola en google play.

4, Descargada la app el usuario se debe
registrar e iniciar sesion.

5. Una vez que todos los objetos se
encuentren cargados vy la sesion de la
aplicacion iniciada comienza la vinculacion de
sistema.
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Proceso preparaciéon

6. Para empezar la vinculacion tanto el
audifono cdmo los nodos de estimulacién
deben estar siempre encendidos (se prendera
una pequefa luz verde)(roja cuando esté
descargado)

7. Una vez iniciada sesién en la aplicacion
se ingresa a la opcién de agregar nodo.

8. En la aplicacion se debe ingresar el
cbdigo de cada nodo por separado (el cédigo
viene grabado en la parte posterior del
producto).

9. Dentro de las opciones de la aplicacion
se selecciona la habitacién en la cual

sera ubicado cada nodo, en éste caso se
selecciond la habitacién bafio para el nodo
namero 1.

| !.
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10. Se debe elegir dentro de las opciones
presentadas las palabras relacionadas a la
habitacion bafio mas comunes que el usuario
utiliza, por ejemplo: ducha, pipi, bafiarme,
entre muchos otros.

11. Elusuario debe leer cada una de las
oraciones que la aplicacion muestra para él
cerca del microfono del celular en voz alta, la
accion sera repetida tres veces.

12. El usuario debe leer nuevamente las
oraciones mostradas en la aplicacion pero
ésta vez cerca del microfono incorporado en
el audifono (el audifono debe encontrarse

encendido) la accidn sera repetida tres veces.
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Proceso preparaciéon

13. Una vez que el reconocimiento de
palabras en la aplicacion esta completo se
selecciona la opcién de vincular aplicacion
con nodo de estimulacién (para ésta accion
tanto el nodo de estimulacion cémo el
audifono deben estar encendidos)

14. Cuando la vinculacién esté completa en
la pantalla de su celular se abrira la ventana
con la confirmacion de activacién de cada
nodo vinculado.

15. En la opcion de configuracién de cada
nodo se puede elegir la melodia que mas
agrade al usuario para que sea ésta la que
escuche al momento de su uso.

16. El nodo de estimulacién viene con
volumen predeterminado pero puede ser
configurado en los botones de + y — que se
encuentran en su parte frontal.
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17. Unavez que el nodo de estimulacion
esta vinculado con la aplicacion y el audifono,
se ubica en la entrada de la habitacion que le
fue asignada por la aplicacion con ayuda del
soporte para puertas.

18. Cuando todos los nodos adquiridos se
encuentren vinculados y ubicados en sus
sectores respectivos se puede comenzar a
utilizar el audifono.

19. El audifono es vinculado al sistema de
nodos automaticamente cuando la vinculacion
de cada nodo se realiza, siempre y cuando

el audifono se encuentre encendido en el
proceso.

20. El sistema se encuentra listo para ser
usado.
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6.5.2 Funcionamiento

¢Cémo funciona?

Cuando el proceso de vinculacion esta
realizado es momento de comenzar a usar la
red de apoyo guia
. Una vez que el usuario se encuentra
utilizando el audifono y los nodos estan en sus
puertas respectivas la red de apoyo comienza
a funcionar.

1.  Cuando el usuario con Alzheimer
necesite trasladarse a algun lugar dentro de su
hogar debe expresar su necesidad de forma
verbal.

Ejemplo: Quiero usar el bafio

2.  Siel usuario necesita usar el bafio
el audifono reconocera las palabras
claves utilizadas mediante el sensor

de reconocimiento de voz previamente
configurado con la aplicacion.

| !.
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3. Se le pedira una confirmacion verbal al
usuario para asi evitar la contaminacion de
ruido cruzada.

Ejemplo: ¢Quiere ir al bafio?

4. Cuando la respuesta del usuario sea
afirmativa se activara automaticamente el
nodo de estimulacién sensorial ubicado en la
puerta del bafio.

5.  Se le solicitara al usuario seguir al
estimulo luminico auditivo que se encuentra
ejerciendo el nodo de estimulacion.

Ejemplo: Dirigete hacia la puerta del bafio con
musica y luces parpadeantes.

6. Una vez que el usuario llegue al lugar
al que necesitaba trasladarse el nodo de
estimulacion se detendra y se habra cumplido
la funcion de la red de apoyo guia.
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6.5.2 Contexto de uso
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6.6.1 Marca

Sinestesia: En la sinestesia hay especificidad sensorial, es
decir, los sonidos se escuchan como sonidos, el color en el que
aparecen escritas letras se percibe correctamente. Las personas
sinestésicas experimentan de forma automatica e involuntaria la
activacion de una via sensorial o cognitiva adicional en respuesta a
estimulos concretos.

éPor qué?
Por que nuestro usuario escuchara un sonido y en respuesta vera
un color.

Color morado por gque la Red esta destinada a hombres y
mujeres, por lo que es una mezcla, a demas de gue el color azul
con los afos se va persiviendo cada vez menos, por lo que esta en
degrade.

SINESTESIA

Sistema guia multisensoria |

“Tu mente esta en tus
manos”

M de Multisensorial Cabeza
y Abstraccién de la . Mente
cavidad auditiva. Memoria

Genera la sensacion de ser un cuerpo que
sostiene un objeto en sus manos, en éste caso es
su cabeza que hace alusidén a su mente.
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Capitulo 7
Validacion




7.4.1 Validacion de comando de voz

Objetivo:

Generar una base de interaccidon entre un comando
de voz, un estimulo luminico y el usuario.

Resultado:

Se generd una base de interaccién de voz con

arduino en donde cada vez gque se pronunciaba la
palabra bafio la luz led se encendia de color rojo y Palabra : APAGAR
luego si se decia la palabra apagar se apagaba. T

Materiales y configuraciéon de arduino utilizada

- Computador
- Sensor de reconocimiento de voz
- M6dulo arduino 1

Palabra : BANO
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7.4.1 Validacion de forma

Objetivo: Resultado Collar:
Generar una forma comoda y poco El collar fue aceptado en tamafio y forma
invasiva por los tres usuarios de prueba, era facil

de usar y visualmente simple por lo que no
tuvieron problemas con usarlo.

Resultado Audifono

Se generaron modelos de udifono
y collar para para poder ver errores
y asi cambiarlos en los modelos
3D junto a un grupo de 4 personas
(dos hombres y dos mujeres) para
realizar las prueba.

El udifono creado era de 6 cm de largo por
lo que al probarlo en diferentes orejas de
los usuarios a prueba en algunos quedé
muy grande, asi que se decidio reducir el
diametro del clip trasero en el modelo 3D
para hacerlo mas cémodo y seguro.
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Capitulo 8
Analisis ergondmico




8.1.1 Confort Fisico
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1.Tacto: Las zonas de contacto que el usuario tiene con el
adifono, collar y sensor luminico son altamente seguras, con
buenos acabados y de materiales resistentes a trizaduras que
pudieran causar danos, se encuentran hechos de una silicona

de polipropileno lo que los hace agradables al tacto y anti desliz.

2. Audicion: Los sonidos utilizados son amigables
y pacificos, generan calma tanto la voz utilizada en los
dispositivos, como la musica del sensor multisensorial que va
ascendiendo para ser oida desde una distancia mayor

3. Vista: Presenta un disefo simple, de materiales opacos,
no brillosos para evitar el deslumbramiento. Con colores beigs
oscuros muy utilizados por la tercera edad, calidos y de alto
contraste entre los botones del dispositivo
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8.2.1 Postura principal

El usuario se
encontrara sentado o
rondando por el interior de
su casa usando su collar o
audifono respectivo cuando
comience a funcionar el
sistema de apoyo y debera
dirigirse a donde le indica
el audifono que estéa la
habitacion a la que quiere
llegar, para localizar al
sensor multisensorial en la
entrada.

700mm

21 M
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8.3.1 Zona de contacto

La zona de contacto principal entre
el usuario y los objetos son los controles
superiores de volumen y en el caso del
audifono se agrega el gancho de sujecién
gue va tras la oreja. Son productos
faciles de usar y de un tamafio que no es
demasiado invasivo para el usuario.

El asa del audifono fue tomado
como referencia de otros audifonos que ya
se encuentran en el mercado y por lo tanto
ya estudiados ergonémicamente en su
funcionalidad
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8.4.1 Distribucion de sistemas de informacion y control

SEGUNDOS PARA ENCENDER Y
CON TOQUES PARA SUBIR EL
VOLUMEN

-. BAJAR EL VOLUMEN

SISTEMAS DE CONTROL TACTIL
/’—\ +: PRESIONADO POR CINCO

SISTEMAS DE CONTROL TACTIL
+: PRESIONADO POR CINCO
SEGUNDOS PARA ENCENDER Y
CON TOQUES PARA SUBIR EL
VOLUMEN

-1 BAJAR EL VOLUMEN

SISTEMAS DE CONTROL VISUALE
ROJO: DESCARGADO
VERDE: CARGA COMPLETA

SISTEMAS DE CONTROL VISUALE

SISTEMAS DE CONTROL CARGA ROJO: DESCARGADO
ENTRADA USB PARA CARGAR VERDE: CARGA COMPLETA

SISTEMAS DE CONTROL CARGA
ENTRADA USB PARA CARGAR

SISTEMAS DE CONTROL TACTIL
+: PRESIONADO POR CINCO
SEGUNDOS PARA ENCENDER Y
CON TOQUES PARA SUBIR EL
VOLUMEN

-: BAJAR EL VOLUMEN

SISTEMAS DE CONTROL VISUALE
ROJO: DESCARGADO
VERDE: CARGA COMPLETA

MAS DE CONTROL CARGA
ENTRADA USB PARA CARGAR
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Capitulo 9
Factibilidad y Viabilidad




9.1.1 Modelo de negocios

Segmento de clientes

. Adultos mayores recien diagnosticados
de la enfermedad de Alzheimer.

. Cuidadores de personas con la
enfermedad de Alzheimer.

. Familiares cercanos de personas con
Alzheimer.

. Centros especializados en pacientes

con Alzheimer .

Usuario objetivo
. Adultos mayores en etapa uno y dos de la
enfermedad de Alzheimer

Propuesta de valor

. Brindar una herramienta de apoyo guia que de

autovalencia al usuario con Alzheimer permitiéndole
gue se oriente dentro de su propio hogar.

| ] °
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Canales

. Generar publicidad en centros especializados
en la enfermedad, redes sociales y television para
gue el producto llegue a la mayor cantidad de gente
posible.

Relacidn con los clientes

. Se genera un servicio de atencion al cliente
para contestar cualquier duda respecto al producto.

Socios Claves

. Los socios claves pueden ser Asociaciones
no gubernamentales especializadas en el
bienestar de personas con Alzheimer, asociaciones
gubernamentales de salud que puedan ayudar a
financiar el producto.
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9.2.1 Mapa posicionamiento
Precio Calidad Audifonos

+ Precio

q &

GLOBAL SHOPEX
$34.274

GSHOGAR
$20.300 Headset
’ l $32.990

LENOVO
724.350 6 ALTA CALIDAD
e % PRECIO >
. , INTERMEDIO
- calidad \ i
il Hearing aid + Calldad
$30.000
Kebidu .y A
$13.223 NiChO
Se buscé generar una de
comparativa en diferentes
mercado

audifonos bluethooth para sacar

un nicho de mercado y ademas

un analisis de precios en el HELLOCARE
mercado. 38.840

- Precio
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9.2.2 Mapa posicionamiento

+ Precio
Precio Calidad collar

-}

KEELIN
~$29.600
EVIEW
- $30.000
A~ \ JIMI
| ‘ g $27,397

AYBB
$19.000
ALTA CALIDAD

PRECIO

INTERMEDIO

Business Type

- calidad

$25.000 + calidad
\/
Se busco generar ‘
una comparativa en ?
diferentes rastreadores @ mercado
con parlante gps - S
bluethooth para sacar Fersontec $16.161
un nicho de mercado y 72,000
ademas un analisis de
precios en el mercado. _
< - Precio
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9.2.3 Mapa posicionamiento
Precio Calidad Parlante luminico

+ Precio

Amazon Alexa
$44.990

Google nest

$32.990

O -
. $28.000

TG
$25.512

ALTA CALIDAD
PRECIO

-Ca |dad . f INTERMEDIO + Ca||dad

Se buscé generar w

. gy, |
una comparativa en &

. Generic
diferentes parlantes $23.510 $Xiamo ™
19.990
bluethooth con $19.100
iluminacion para sacar -’
un nicho de mercado y WIRELESS
e Ly - $12.990
ademas un analisis de )
- Precio

precios en el mercado.
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9.3.1 Estimacion de costes por comparacion

de precios de mercado

Tabla comparativa precios de mercado de Parlantes con luz

4:____“'*“‘,3
‘,“}ELV ‘ ]
WIRELESS JBL Xiamo Generic T&G Google nest Amazon Alexa P adio
$12.990 $19.100 $19.990 $23.510 $25.512 $32.990 $44.990 $25.580
Tabla comparativa precios de mercado de audifonos bluethooth
HELLOCARE Kebidu GSHOGAR Beurer LENOVO Hearing aid GLOBAL D odio
SHOPEX
$8.840 $13.223 $20.300 $21.400 $24.350 $30.000 $34.274 $21.769
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Tabla comparativa precios de mercado de rastreadores con parlante

Fersontec Tracker AYBB Business Type JIMI KEELIN EVIEW O =i
$9.000 $16.161 $19.000 $25.000 $27,397 $29.600 $30.000 $22.300
| °
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9.3.2 Valores estimados de precio objetivo

Se busco generar una estimacion de los
precios objetivos de mercado, ya que todavia no
se tiene acceso a las empresas de confeccion
y fabricacion para sacar los datos detallados de
cada pieza y componente del producto.
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9.4.1 Proceso de fabricacion

perior Inyeccion

confeccion texdil

Panel de luz Inyeccion

AUDIFONOS Ensamblado

Inyeccion

NODO LUMINICO AUDITIVC

Carcasa inferior — Inyeccion

Ensamblado
producto

Inyeccion

Bateria

Ensamble & Soldadura =

—t Diversos materiales — = —— Inyeccion Perforado

Ensamble ¥ Soldadura

Inyeccion Perforado

£ Peforado £ Ensamble £ Soldadura =

Inyeccion

HES —

= Soldadura =

Inyeccion Peforado = Ensamble

Ensamble g Soldadura

Luces led Inyeccion Perforado

Vibrador Inyeccion Perforado Ensamble g Soldadura
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[eeljlelele]

moldeado

Carton reciclado Carcasa superior Lavado secado

Cartén reciclado Carcaza inferior Lavado s d moldeado § cortado

Polimerizaciorf  confeccion fibras

Plegado metales

Almidén de maiz Esponja inferior Extraccion  fFermentacior

Cuerpo barra Corte  de metales

BARRA SUSPENSORA Acero inoxidable

El polipropileno (PP) es uno de los plasticos Ademas de contribuir con el medio ambiente,
mas versatiles y resistentes que existe. Es un polimero nuestro packaging permite dotar a nuestro producto
termoplastico con una gran variedad de aplicaciones, de valores emocionales para ciertos segmentos de
este tipo de material se puede moldear faciimente mercado, valores como la ecologia, el cuidado por el
aplicandole calor a la materia para conseguir la forma medio ambiente, la sostenibilidad, por ser un envase
que se desea, puede ser usado como plastico 0 como de papel 100% reciclado y utilizar tintes vegetales
fibra. Este factor es muy importante ya que permite para la marca

crear una gran variedad de productos.
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9.5.1 Proceso de Diseno

Eleccion usuario Investigacion del Planeacion del Desarrollo del

especiffico Usuario proyecto concepto

Revision

Revision Revision
investigacion planificacion

Revision
concepto

Fabricacion Disefio Disefio en el nivel
prototipo sistema

Repaso Revision
fabricacion del diseno Especificaciones

Revision

Aprobacion
prueba

Refinamiento e Validacion y Inicio produccién Revision del

infegl'OCién Oprobocién proyec’ro
Revision -
refinamiento Aprobacion

. °
T!fc'A ‘Mg db Memoria Proyecto Titulo Maria José Vergara Universidad de Talca 2021

UNIVERSIDAD " escuela de disefio
HILE

103



9.5.2 En escena
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ANnexos
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COLLAR SENSORIAL|  PROYECTO DE TfTULO

SINESTESIA ESCALA | MEDDA | 120621
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Parlante multisensorial PROYECTO DE TfTULO
PLANO 03
SINESTESIA ESCALA 12008721
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