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RESUMEN 

 
En este estudio se detecta necesidades de capacitación de la industria del 

mueble de la Comuna de Talca. 

Mediante una revisión bibliográfica, se describe las normas y reglas de trabajo 

de las máquinas más importantes involucradas en el proceso de fabricación del 

mueble. 

Para detectar las necesidades de capacitación se observó el trabajo en terreno 

y se evaluó el estado de las máquinas y las conductas de los operarios, 

comparando con una lista de chequeo. 

Para determinar el grado real de conocimiento de los empresarios y operadores 

se les aplicó una encuesta, cuyo resultado se comparó con el grado de 

conocimiento ideal. Las diferencias entre ambos permitieron describir las 

nesecidades de capacitación. 

 

 

 

 

 

 


