Memoria de Grado

Resumen Ejecutivo

Este proyecto consistio en la realizacion de un analisis de los procesos involucrados en la
adquisicion de insumos en el Hospital Regional de Talca, y en la especificacion de un
disefio conceptual para el desarrollo de un sistema de informacion automatizado, dirigido a
la gestion administrativa y contable de las areas de Abastecimiento-Contabilidad del
Hospital. El sistema de informacion tiene como fin lograr optimizar los recursos existentes,
tener una base de datos actualizada y funcional, para disminuir el tiempo de tramite de la
documentacién entre departamentos, facilitar las tareas al personal involucrado en la
gjecucion de los procesos. El andlisis de los procesos comienza con la formulacién de
necesidades por parte de los servicios, continuando con la compra de los insumos, la
recepcion de éstos en Bodega, y su posterior distribucion a los distintos servicios del
Hospital.; y a su vez se deben registrar los movimientos contables generados por esta

compra.

Maricel Mancilla F. — Katerine Nufiez C.
Ingenieria Comercial, Universidad de Talca — Chile.




