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RESUMEN 
 

La presente memoria, se enfoca a probar que existe un método de gestión de 

inventario que puede disminuir el costo total de inventario, manteniendo un nivel de 

servicio satisfactorio. Para cumplir tal objetivo, se eligió cinco métodos de gestión de 

inventarios, los cuales fueron sometidos a un proceso de simulación con datos 

reales. 

  

Para efectuar la evaluación se recurrió a compararlos en base al costos total y 

el nivel de ruptura y con la ayuda a la decisión multicriterio se determinó el método 

ganador. Se procede a efectuar una comparación entre el método ganador y el real, 

para evaluar la magnitud de las mejoras propuestas. 

 


