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Glosario de Términos.

GLOSARIO DE TERMINOS

- Contaminacion Cruzada: Es la transferencia de agentes contaminantes de un alimento o
producto contaminado a otro que no lo esta. El ejemplo para esta Memoria de Titulo es en la
posible trasmision de bacterias 0 agentes contaminantes que existen en productos retornables
(Ref Pet) hacia productos no retornables (One Way). Un ejemplo practico es el uso cotidiano
de utensilios 0 nuestras propias manos, en el caso de no desinfectar o lavar, actlan agentes

(bacterias) contaminantes transfiriéndose hacia los demas elementos o personas en contacto.

- One Way: Corresponden a aquellos productos que la empresa considera como no retornables.
Existe una gran diversidad de éstos y son los que generan el mayor volumen de ventas. Estos
productos abarcan la mayor ocupacion de espacios, tanto al interior (bodega de carga) como en

el exterior (patio y zona de carga de camiones) de la planta Talca.

- Plataforma: Estructura de madera en donde se ponen los pallets. Son transportados por los

operarios de yaley. Para mayor detalle, ver Imagen 1.1:

Imagen 1.1: Plataforma Tradicional.

Fuente: www.logistec.cl/El almacenamiento Logistico.

- Picking: Preparacion de pedidos es el proceso del almacén logistico de una empresa, cuyo
proposito es recolectar unas series de productos almacenados y reagruparlos en un lugar

especifico para la expedicion. Mayor informacion, ver Imagen 1.2:
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Glosario de Términos.

Imagen 1.2: Preparacion de Pedidos.
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Fuente: www.logistec.cl/El almacenamiento Logistico.

- Packing: Denominacion de la empresa (muchas empresas utilizan éste término), la cual se
dedica al procesamiento, empaque, clasificacion y embalaje en cajas o pallets de los productos

a vender.

- Pallet: “Plataforma horizontal empleada para almacenar, transportar y distribuir mercaderias
unitarias o globales”. Actualmente se encuentran fabricados a partir de diversos materiales;
plastico, carton, hierro, fibra prensada, etc. En la planta es una base mas una serie de productos

apilados sobre ella. Fuente: www.orovillesa.com.

- Patio General: Lugar amplio, de mucho tréafico, en donde se realiza la descarga, carga de
camiones ruteros por parte de operadores de yaley y estaciones de trabajo descritas en

capitulos posteriores. Para mayor informacion, ver Imagen 1.3:

_Imagen 1.3: Patio General..

Fuente: Autor. Fecha: 29/09/2010.
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- Racks: Estructuras metalicas utilizadas para almacenar productos de forma mas ordenada y
apilados hacia arriba, aprovechando su construccion en altura superior a 7 metros. Cada rack
aproximadamente mide: 3,05 metros de largo, 1,82 metros de alto y 1, 15 metros de ancho.

Ver Imagen 1.4, para mayor detalle:
Imagen 1.4: Racks Bodega Principal.

e S : ™~
3 ™,

Foto: Autor. Fecha: 29/09/2010

- Operador Yaley: Nombre que se le da al operario que esta a cargo de una grua de carga o
yaley. Son los encargados de dejar los productos en bodega y patio, para la carga o descarga
de los camiones ruteros o de apoyo. Yale es el nombre de marca de éste vehiculo de carga, es

la més conocida en Chile y en Sudamérica. Para mayor informacion, ver Imagen 1.5:

ando Pallets.

Imagen 1.5: Yaley Descarg

Foto: Autor. Fecha: 29/09/2010.
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